
 
Кому: __________________________________________  

                                                                       Наименование продавца (организации или ИП)       
                                                          Место нахождения продавца 

                                                              ______________________________________________ 
                                                               ______________________________________________ 
                       Потребитель (Ф.И.О.):    ______________________________________________ 
                       Место жительства:       ______________________________________________ 

 ________________________________________________ 
Паспорт:   сер:______ номер:________выдан: ___________________________ 

_______________________________________________ 
                                                             Телефон: _______________________________________ 
 

 
ЗАЯВЛЕНИЕ  

об обмене (возврате) товара надлежащего качества 
 

Между мной, _____________________________ (Ф.И.О.) и ___________________________ 
  (наименование организации, ИП) «____» _____________ 20___г. заключён договор купли-продажи 
товара:  
1.   ______________________________________________________________________________  
2.   ______________________________________________________________________________ 
3.   ______________________________________________________________________________ 
                                                                                         (указать характеристики товара: наименование, артикул)  
на сумму _____________________, что подтверждается _________________________________ 
                     (указать кассовый чек или другой документ, подтверждающего оплату товара). 

 
Приобретенный товар не подошел мне по  _________________________________________ 

__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________ 
 
1. Прошу обменять товар на аналогичный, надлежащего качества. 
2. Вернуть уплаченные средства за приобретенный товар на карту, с которой была произведена 
оплата на сайте. (ниже указать требование) 
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________ 
 

 
 
Кассовый чек № ______________________ от «______» __________________ 20___ г. 

 
 
 
 
                  Дата __________________                            Подпись_____________________ 

 


